GEMENC Zrt.

) SZABALYZAT
BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER
LETREHOZASAROL

Hatalyos: 2023. december 15-t61.



I./ A SZABALYZAT TARGYA

1./ A szabélyzat targya az EurOpai Parlament és Tanacs (EU) az unids jog megsértését
bejelenté személyek védelmérdl szolo 2019/1937 (2019. oktober 23.) iranyelve, valamint a
panaszokr6l, a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban
Panasztorvény) altal meghatdrozott belsé visszaélés-bejelentési rendszer létrehozésa a Ge-
menc Zrt. mint foglalkoztaté altal.

II./ ERTELMEZO RENDELKEZESEK

1./ Jelen szabalyzat alkalmazasaban

a./ bejelentés: jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra,
illetve egy¢€b visszaélésre vonatkozo informacio,

b./ bejelentd: az a jelen szabalyzat személyi hatélya ala tartozo személy, aki a jelen szabalyzat
II/1/a. pontjaban irtak szerint min6siilé informacio hoz a Gemenc Zrt. tudomaséra,

c./ bejelentésben érintett személy: az a jelen szabalyzat személyi hatalya ala tartozé személy,
akinek a magatartasat a jelen szabalyzat 1I/1/a. pontja szerinti bejelentésben a jelen szabélyzat
II/1/b. pontja szerinti bejelent6é kifogasolta, tovabba az a személy, aki errdl a magatartasrol
tudomassal bir,

d./ bejelentdvédelmi felelés: a Gemenc Zrt.-nél a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
mitkodtetésére kijelolt partatlan személy,

e./ foglalkoztatasra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott
a foglalkoztato részére €és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi,

f./ foglalkoztatd: a Gemenc Zrt.,

g./ foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztaté szamara €s annak irdnyitasa
alatt foglalkoztatasra iranyulé jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez,
vagy onmaga foglalkoztatasat végzi,

h./ visszaélést bejelentok védelme: minden arra vonatkozo intézkedés, amelynek célja, hogy a
bejelent6t ne érhesse olyan hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés miatt kertil sor,

1./ belsé visszaélés-bejelentési rendszer: a Gemenc Zrt.-nél a bejelentések fogadasara és
megfeleld kezelésére létrehozott, megfelelé kommunikacids csatorndkat magéban foglalo
belso rendszer.

2./ A munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. torvény 9. § (2) bekezdésében
meghatarozott feltételekkel a munkaéltatd 4ltal a munkavallaléira vonatkozoan megallapitott,
a kozérdeket vagy nyomoés magéanérdeket védé magatartdsi szabalyok megsértése a belsé
visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentheto.

111/ A SZABALYZAT HATALYA

1./ A szabélyzat személyi hatélya kiterjed

a) a Gemenc Zrt. altal foglalkoztatott személyre,

b) arra a foglalkoztatottra, akinek a Gemenc Zrt.-nél fennallt korabbi foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya megszint,

¢) a Gemenc Zrt.-vel foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyt létesiteni kivano olyan személyre,
aki esetében az e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdodott,
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d) az egyéni vallalkozora, az egyéni cégre, ha a Gemenc Zrt.-vel szerzédéses kapcsolatban 4ll,
e) a Gemenc Zrt. tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személyre, valamint a
Gemenc Zrt. ligyviteli, tigyvezeto, illetve felligyel6 testiiletéhez tartozé személyre, ideértve a
nem ligyvezetd tagot is,

f) a Gemenc Zrt.-vel szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerzOdéses kapcsolatban allo vagy szerzodéses kapcsolatban 4llt vallalkozo, alvallalkozd,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt 4116 személyre,

g) a Gemenc Zrt-nél tevékenységet végz6 gyakornokra és 6nkéntesre,

h) a Gemenc Zrt.-vel a jelen szabalyzat I11/1/d, 11I/1/e vagy I1I/1/g pont szerinti jogviszonyt
vagy szerzOdéses kapcsolatot létesiteni kivand olyan személyre, aki esetében e jogviszony
vagy szerzodéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljaras megkezdodott, és

f) arra a személyre, akinek a jelen szabalyzat I11/1/d, 11I/1/e vagy 11I/1/g pont szerinti korabbi
jogviszonya vagy szerzOdéses kapcsolata a Gemenc Zrt.-vel megsziint.

2./ A szabélyzat teriileti hatdlya kiterjed a Gemenc Zrt. teljes lizemi teriiletére, tovabba
minden olyan helyszinre, ahol az 1./ pontban nevesitett, a szabéalyzat személyi hatalya ala
tartozo barmely személy tevékenységet végez.

IV. BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI CSATORNAK

1./ A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a Gemenc Zrt.-nél a kijeldlt
bejelentovédelmi felelds.

A Gemenc Zrt. nem €l a bejelentdvédelmi felelos helyett bejelentdvédelmi iigyvéd vagy mas
kiils6 szervezet megbizasanak a lehetdségével.

2./ A Gemenc Zrt. altal kijelolt bejelentdvédelmi felelds neve és elérhet6ségei (a bejelentés
megtételéhez rendelkezésre allo csatorndk):

Név: Kovacs Tamas

Cim: Gemenc Zrt. ,,bejelentdvédelmi felelos részeére sajat kezébe™

6500 Baja, Szent Imre tér 2.

E-mail cim: panasz@gemenczrt.hu

Telefonszam: +3679321049

3./ Els6 szamu visszaélés-bejelentési csatorna a postai tton, irdsban torténd bejelentés. Postai
kiildeményben torténé bejelentés esetén a boritékra a Gemenc Zrt. neve mellett jol lathatéan
fel kell tiintetni a ,,bejelentévédelmi felelos részére sajat kezébe™ kitételt. Ebben az esetben
az ilyen kiilldeményt - a belso iratkezelés soran - felbontatlanul a bejelentévédelmi
felelosre kell szignalni.

4./ Masodik szdmu visszaélés-bejelentési csatorna a bejelentévédelmi felelos kozvetlen e-
mail cime, melyhez mas személynek nincsen hozzaférése.

5./ Harmadik szdmu visszaélés-bejelentési csatorna a szobeli bejelentés, melyet a
bejelentévédelmi felelds telefonszaman vagy személyesen lehet megtenni. A Gemenc Zrt.
nem hasznal rogzitett telefonvonalat vagy egyéb rogzitett hangiizenetkiildd rendszert, a
szObeli bejelentéseket - a jelen szabalyzat V./ pontjaban foglaltaknak megfeleléen - a
bejelentdvédelmi felelds foglalja irasba.



6./ A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikddtet6je vilagos és kdnnyen hozzaférhetd
informaciét nyujt a jelen szabalyzat személyi hatalya ala tartozé személyek részére a belsd
vissza€lés-bejelentési rendszer mitkodésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljardsra, valamint a
Panasztorvény szerinti tovabbi visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra
vonatkozoan.

V. A BEJELENTESEK FOGADASA

1./ A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a belsd visszaélés-bejelentési
rendszerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott 7 /hét/ napon beliil a bejelentés
megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében a bejelent6
részére altalanos tajékoztatast kell nydjtani a Panasztorvény szerinti eljarasi és adatkezelési
szabalyokrol. A visszaigazolast postai uton érkezett bejelentés esetén a feladd megadott
postai cimére kell megkiildeni, e-mail esetén pedig arra az e-mail cimre, ahonnan az e-mail
erkezett.

2./ A telefonon, vagy személyesen szdban tett szobeli bejelentést a bejelentévédelmi felelds
irasba foglalja. A bejelentévédelmi felelos a szobeli bejelentés irasba foglalasa soran teljes és
pontos jegyzokonyvet koteles késziteni. A bejelentévédelmi felelds a jegyzOkonyvet —
annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogadasara vonatkozd lehetdség
biztositdsa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban 4tadja.

3./ A bejelentddelmi felelds szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét felhivia a
rosszhiszemil bejelentés kivetkezményeire, tajékoztatja a bejelentés kivizsgalasara iranyado
eljarasi szabalyokrol és arrdl, hogy személyazonossagat — ha az annak megallapitasdhoz
szilkséges adatokat megadja — a vizsgalat soran bizalmasan kezelik.

VI. A BEJELENTESEK KIVIZSGALASA

1./ A bejelentdvédelmi felelés a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetévé tett
legrovidebb id6n beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon
beliil kivizsgalja. A bejelentévédelmi felelés a vizsgalat lefolytatasahoz - a Gemenc Zrt.
munkaszervezetébol - altala kijelolt személyeket (teljesitési segédeket) vehet igénybe.

2./ A bejelentés kivizsgalasa mell6zheto, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg,

b) a bejelentést nem a Panasztérvény 20. § (2) és (3) bekezdése szerint erre jogosult személy
tette meg,

¢) a bejelentés ugyanazon bejelento altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentes, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem éllna ardnyban.

3./ A jelen szabalyzat V1/1. pontjaban foglalt hataridét a bejelentovédelmi felelds kiilondsen
indokolt esetben, a bejelentd egyideji tajékoztatasa mellett meghosszabbithatja. A bejelent6t
ebben az esetben a kivizsgalds varhato idopontjardl €s a kivizsgalas meghosszabbitasa
indokair6l tdjékoztatni kell. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd vizsgalat
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eredményérdl szolé tajékoztatdsanak a hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja
meg a harom hoénapot.

4./ A bejelentévédelmi felelos a bejelentés tartalma alapjan vizsgalati tervet készit, amely
tartalmazza:

- a vizsgalati cselekmények, intézkedések meghatarozasat, azok végrehajtasanak modjat,

- az egyes vizsgalati cselekmények végrehajtasanak sorrendjét, idopontjat,

- a vizsgalati cselekményekben résztvevd személyeket és a végrehajtasukért felelds
személyek megnevezését,

- a vizsgalati cselekmények végrehajtasahoz sziikséges feltételek meghatarozasat.

5./ A vizsgalati tervben meghatarozott cselekmények lehetnek kiilonosen:

- a bejelenté meghallgatésa,

- a bejelentésben érintett személyek meghallgatésa,

- a bejelentésben foglaltak érdemi vizsgélatdhoz sziikséges dokumentumok és informaciok
bekérése, igy a tényallas tisztazasdhoz és esetleges bizonyitashoz szitkséges dokumentumok
megismerése,

- a bejelentésben foglalt informaciok helytallosagardl valé meggy6zodés érdekében helyszin,
példaul munkadllomas megtekintése.

6./ A kivizsgalast végzé személyek kivalasztasa soran a bejelentévédelmi felelés kiilonos
gondossaggal jar el. A kivizsgalasban nem vehet részt az a személy, aki

a./ az ligyben maga is érintett,

b./ akivel szemben a Panasztorvényben rogzitett kizarasi ok all fenn vagy

c./ akitél az ligy partatlan kivizsgélasa egy¢éb okbol nem varhato el.

7./ A Gemenc Zrt. munkaszervezete koteles a bejelentévédelmi feleléssel a bejelentésben

foglaltak kivizsgalasaban egyiittmikddni, a sziikséges dokumentumokat és informacidkat
rendelkezésére bocsatani.

8./ A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell
a bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogair6l, valamint
az adatai kezelésére vonatkozé szabdlyokrol. A tisztességes eljards kovetelményének
megfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal timassza ala.
A bejelentésben érintett személy tdjékoztatasara kivételesen, indokolt esetben kés6bb is sor
keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghitsitana a bejelentés kivizsgalasat.

9./ A jelen szabalyzat VI/8. pontjdban foglaltakat arra a személyre is alkalmazni kell, aki a
bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacidval rendelkezhet.

10./ A bejelentésben érintett személy(ek) meghallgatasarél a bejelentdvédelmi felelds
jegyzdkonyvet vesz fel.

11./ A bejelentés kivizsgaldsa soran a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje
kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek keretében 6t a bejelentés kiegészitésére, pontositasara,
a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel.




12./ A bejelentés kivizsgaldsa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
bejelentésben foglalt visszaélések orvoslasara.

13./ A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer milkodtetdje a bejelentés vizsgalatanak az
eredményét €és a bejelentés alapjan sziltkséges intézkedésekre vonatkozo javaslatat
osszefoglal6 jelentésben rogziti és azt - a Gemenc Zrt. munkaszervezetén beliil - a targyban
intézkedésre jogosult szervnek, személynek megkiildi.

14./ Ha a bejelentés kivizsgalasa soran megéllapitast nyer, hogy a bejelentés megalapozott,
ugy haladéktalanul intézkedni kell a jogszerd, illetve a kozérdeknek megfelelé éllapot
helyreéllitasar6l vagy a sziikséges intézkedések megtételér6l, a feltart hibak okainak
megsziintetésérol, az okozott sérelem orvoslasardl.

Ha a bejelentés alapjan biintetdeljardas kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételérol.

15./ A belso visszaélés-bejelentési rendszer miikddtet6je a bejelentés kivizsgalasarol vagy
annak mell6zésérél és a mell6zés indokarol, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a
megtett vagy tervezett intézkedésekrol a bejelentdt irasban tajékoztatja.

VII. ADATKEZELES, NYILVANTARTAS

1./ A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) a bejelentonek,

b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakr6l érdemi informacioval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartds orvosldsa vagy
megsziintetése céljabol kezelhetok, €s a bejelentés kivizsgalasaban kozremiikodd személyek
részeére tovabbithatdak.

2./ A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul
tordlni kell a jelen szabalyzat VII/1. pont hatalya ala nem tartoz6 személyes adatokat.

3./ A bejelentovédelmi feleléos gondoskodik arrdl, hogy a személyazonossagat felfedd
bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon
kiviil mas ne ismerhesse meg.

4./ A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezardsaig vagy a vizsgalat
eredményeképpen torténé formalis felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés
tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat — a bejelentésben
érintett személy tdjékoztatdsdn til — a Gemenc Zrt. mas szervezeti egységével vagy
munkatéarsaval a vizsgélat lefolytatasahoz feltétlentil szitkséges mértékben oszthatjdk meg.

5./ Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozo6 elbirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetok megismerhet6vé a
tajékoztatast kérd személy szamara.




6./ A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba
vagy nemzetk$zi szervezet részére torténd tovabbitasara kizarolag a tovabbitds cimzettje altal
tett, a bejelentésre vonatkozo, e torvényben foglalt szabalyok betartdsara iranyuld jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirasok
figyelembevételével keriilhet sor.

7./ A bejelentdvédelmi felelés a bejelentésekrdl nyilvantartast vezet, melyben

a./ a bejelentés beérkezésének idejét és maodjat,

b./ a bejelentés azonositoszamat,

c./ a bejelentés tartalmanak rovid dsszefoglalasat,

d./ a bejelentés kivizsgalasanak mellozését, ennek indokat vagy a bejelentés alapjan indult
vizsgalat lefolytatasanak tényét,

e./ a vizsgalat eredményeként késziilt 6sszefoglalo jelentés fobb megallapitasait

rogziti.

8./ A jelen szabalyzat VII/7. pontja szerinti nyilvantartast a visszaélés-bejelentési rendszer
miikodtetdje a bejelentéstdl szamitott 8 /nyolc/ évig 6rzi meg, ezt kovetden intézkedik az
adatok torlésérol.

VIIL A VISSZAELEST BEJELENTOK VEDELME

1./ Minden, a bejelentd szaméara hatranyos intézkedés,

a) amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriil sor és

b) amelyet a bejelentovel vagy a bejelentéssel Osszefliggésben valdsitanak meg,
jogellenesnek minésiil akkor is, ha egyébként jogszerti lenne.

2./ A jelen szabalyzat VIII/1. pontjanak az alkalmazasaban hatranyos intézkedésnek mindsiil
a bejelentd szaméra hatranyos cselekmény vagy mulasztas, kiillondsen

a) a felfiiggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések,

b) a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

c) a munkakori feladatok &truhdazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércstkkentés, a munkaidd megvéltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,

€) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd torvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcio —
alkalmazasa,

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozosités,

h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod,

i) a hatarozott ideju foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejiivé atalakitdsanak
elmulasztasa, ha a Gemenc Zrt. jogszerl elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyat hatarozatlan idejivé valtoztatjak,

j) egy hatérozott idejii munkaszerzédés megujitasanak elmulasztasa vagy annak idé eldtti
megsziintetése,

k) a kdrokozés, amely magéban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az iizleti lehet6ség elvesztését és a bevételkiesést is,
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1) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy
a jovoben foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
szerinti 4gazatban nem létesithet,

m) az egészségligyi alkalmassaggal Gsszefliggd vizsgalat eloirasa,

n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 eldtti megsziintetése vagy felmondasa, és

0) az engedély visszavonasa.

3./ A Gemenc Zrt.-nél tilos a jelen szabalyzat VIII/1. illetve VIII/2. pontja szerinti
magatartas, eljaras.

Az ilyen magatartas jogellenesnek mindsiil és a magatartis miatt a jelen szabélyzat szerinti
kiilén bejelentésnek van helye.

Ebben az esetben a bejelentés kivizsgalasa soran vizsgélni kell, hogy a hatranyos intézkedés
jogszerli-e és amennyiben az intézkedés jogszerii, azt is, hogy arra a bejelentés jogszerii
megtétele miatt keriilt-e sor. Ennek soran a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli
annak bizonyitdsa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a
bejelentés jogszeri megtétele miatt keriilt sor.

4./ Minden, a bejelentd tulajdonaban all6 jogalany vagy a bejelentével foglalkoztatasra
iranyul6 jogviszonyban vagy mas, szerzddéses jogviszonyban all6 jogalany sérelmére hozott,
a jelen szabdlyzat VIII/1. illetve VIII/2. pontja szerinti hatranyos intézkedés, amelyre a
bejelentés jogszerli megtétele miatt keriil sor, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként
jogszert lenne.

5./ A bejelentés jogszerii megtétele esetén a bejelentd nem tekintheté a torvény altal védett
titok nyilvanossagra hozatalaval Gsszefliggd korlatozast vagy mas, az informéciofelfedésre
vonatkoz6 jogszabélyi korlatozast megszegbnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem
terheli feleldsség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges
volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz.

6./ A bejelentés jogszeri megtétele esetén a bejelentdt nem terheli felelosség a bejelentésben
szerepld informaciok megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha
a bejelentdé az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel
biincselekményt kivetett el.

7./ A bejelentd a bejelentés jogszerii megtételéért nem vonhatd felelosségre, ha a bejelent6
alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasahoz.

8./ A visszaélés-bejelentési rendszer mukdodtetdje a jelen szabalyzat VIII/1. illetve VIII/2.
pontja szerinti esetben a bejelentd szamara tdjékoztatast és tanicsadast nyujt a bejelentd
rendelkezésére 4ll6 eljarasokrol és jogorvoslati lehetdségekrol, a bejelentd védelmével
Osszefliggd, a Panasztorvény szerinti szabalyokrol, a bejelent6k Panasztorvény szerinti
jogairdl és kotelezettségeirdl.

9./ A jelen fejezetben rogzitett jogvédelem feltétele a bejelentés megtételének a jogszertisége.
A bejelentés megtétele jogszeri, ha

a) a bejelenté a bejelentését a jelen szabalyzat szerinti visszaélés-bejelentési csatornak
valamelyikén, a jelen szabalyzatban meghatarozott szabéalyok szerint tette meg,

b) a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett informaciot a
munkaveégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsszefliggésben szerezte, és



c) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre
vonatkozod, bejelentett informécié a bejelentés idépontjaban valds volt.

10./ Jogszeriien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelenté a bejelentését
nyilvanossagra hozza, és - a jelen szabalyzat VIII/9. pontja szerinti feltételek teljesiilése
mellett - a kovetkezé feltételek valamelyike teljesiil:

a) a bejelentd eloszor a jelen szabalyzat szerinti visszaélés-bejelentési rendszert igénybe
vette, €s a visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetGje, illetve az eljardsra jogosult szerv,
személy az e térvényben meghatarozott intézkedéseket hatariddben nem tette meg,

b) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilmény nyilvanvalo
modon veszélyezteti a kozérdeket — igy kiilondsen, ha visszafordithatatlan kar
bekdvetkezésének kockazata all fenn — vagy

c) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a jelen szabalyzat szerinti visszaélés-bejelentési
rendszer igénybevétele esetén a bejelentéssel érintett koriilmény sajatos jellegzetességei miatt
fennall annak a nyilvanvalo lehetésége, hogy

ca) a bejelentovel szemben hatranyos intézkedést tesznek meg, vagy

cb) a bejelentésben foglaltak érdemi elintézésére nem keriil sor.

11./ A jelen VIII. fejezet az iranyado arra a bejelentére, aki személyazonossagéanak felfedése
nélkiil — igy kiilondsen neve, azonositasahoz sziikséges személyes adatai megadasa nélkiil —
tesz jogszerl bejelentést és késObbi azonositasat kvetden vele szemben a jelen szabalyzat
VIII/1. illetve VIII/2. pontja szerinti hatranyos intézkedést tesznek meg, illetve ellene a jelen
szabalyzat VIII/6. pont alkalmazasara keriil sor.

12./ A jelen VIII. fejezet szerinti, a bejelentére vonatkozd védelemben részesiil, aki

a) a jogszerl bejelentést tevo bejelentd részére segitséget nyljt a bejelentés megtétele soran,
b) a jogszerli bejelentést tevo bejelentdvel kapcsolatban allé olyan személy — igy kiilondsen a
bejelenté munkatarsa vagy csalddtagja —, akit a jelen szabélyzat VIII/1. illetve VIII/2. pontja
szerinti hatranyos intézkedés érhet.

IX. ELJARAS ROSSZHISZEMU BEJELENTES ESETEN

1./ A jelen szabalyzat VIII. fejezete szerinti védelem kizardlag akkor illeti meg a bejelentot,
ha

a) a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett informaci6é a Panasztorvény
1. mellékletben, illetve a 2. mellékletben szereplé eurépai unids jogi aktusok vagy azok
végrehajtasat, az azoknak valé megfelelést biztositd jogszabalyi rendelkezések hatalya ala
tartozik, vagy

b) a bejelentd a jelen szabalyzat 1X/1/a pontja szerinti koriilmény fennallasat alapos okkal
feltételezi.

2./ A jelen szabélyzat VIII. fejezete szerinti védelem nem illeti meg a bejelentdt, ha

a) bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozo szabalyokat megszegi,

b) a bejelentés megtétele soran torvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az ligyvédi
titokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

¢) a bejelentés megtétele soran az egyhazi személy és a vallasi egyesiilet vallasos szertartast
hivatasszeriien végzo tagjaként a hivatasanal fogva ra iranyado titoktartasi kotelezettségének
nem tesz eleget,




d) a bejelentés megtétele soran a birdi itélkezéssel kapcsolatban a térvény altal védett titok
védelmére vonatkozo szabalyokat megszegi,

e) bejelentésével a biintetdeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabéalyokat megszegi,
vagy

f) a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, illetve a Nemzeti Ado- és
Véamhivatal allomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére
vonatkozo, jogszabalyban meghatarozott szabalyokat megszegi.

3./ Ha nyilvanvalova valt, hogy a panaszos vagy a kozérdekil bejelentd rosszhiszemiien,
valétlan adatot vagy informaciot kozolt és

a) ezzel bincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel,
szemelyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valdszintisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

4./ Ha a bejelentés alapjan a bejelent6 ellen biintetoeljaras kezdeményezése indokolt, akkor
intézkedni kell a feljelentés megtételérol.

Hatalyba léptetd rendelkezés:
Jelen SZABALYZAT 2023. december 15-én 1ép hatélyba. Ezzel egyidejlileg minden korabbi,

a targyban kiadott szabalyzat illetve vezérigazgatoi utasitas hatalyat veszti.

vezérigazgat
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